
 

¿Dónde puedo encontrar los datos para facturar mi reserva de Tren Maya? 

 
¿Tienes un Boleto Digital? 

Los datos necesarios para la facturación se muestran en el correo de confirmación enviado por Tren Maya, 
dentro de la sección “Detalles de la Reserva”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

¿Tienes un Boleto Físico (Impreso)? 

Los datos necesarios para la facturación se muestran en el recibo impreso que se entrega al pasajero en la 
estación al momento de la compra. Verificar estos datos en el RECIBO. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Número Reserva corresponde al 
código único asignado a tu 
compra del boleto del Tren Maya. 

Hora Compra Reserva indica la 
hora exacta en que se completó tu 
compra del boleto del Tren Maya. 

Fecha Compra Reserva 
corresponde al día en que 
realizaste la compra de tu 
boleto del Tren Maya. 

Fecha Compra Reserva 
corresponde al día en que 
realizaste la compra de tu 
boleto del Tren Maya. 

Hora Compra Reserva indica 
la hora exacta en que se 
completó tu compra del 
boleto del Tren Maya. 

Número Reserva 
corresponde al código único 
asignado a tu compra del 
boleto del Tren Maya. 


